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Kommunikation zwischen Markt und Marke

Neues Fachbuch ,,Public Relations. Leitfaden fiir modernes
Kommunikationsmanagement* zeigt systematisch auf, wie Public Relations heute

professionell zu planen und umzusetzen sind.

Berlin, 14.01.09: Public Relations haben in den vergangenen zwei Jahrzehnten
kraftig an Bedeutung und Vielfalt gewonnen. Immer mehr Unternehmen setzen sie
zur internen und externen Kommunikation mit ihren Zielgruppen ein - mit Medien,
Kunden, Mitarbeitern oder Multiplikatoren. Dabei sind Public Relations nicht gleich
Public Relations. Vielmehr haben sich zahlreiche Formate herausgebildet: Presse-
und Offentlichkeitsarbeit, Erlebnis- und Messekommunikation, interne
Kommunikation, Investor Relations sind Beispiele fiir die vielfaltigen Gesichter der
PR. Hinzu kommt: Die Verknupfung von Offline- und Online-Instrumenten zu
integrierten Kommunikationskampagnen, der Einsatz von Websites, Blogs.
Communities zur Zielgruppenansprache und -bindung symbolisieren den rasanten

Wandel, auf den die Welt der Public Relations reagieren muss.

Mit ,,Public Relations.Leitfaden fuir ein modernes Kommunikationsmanagement*
haben die beiden erfahrenen Autoren und langjahrigen Dozenten ein PR-Fachbuch
fur den taglichen Einsatz vorgelegt. Verstandlich zeigen sie auf, wie heutzutage
professionelle Public Relations aufzubauen, zu kontrollieren und zu steuern sind.
Das Buch stellt Public Relations detailliert wie praxisnah von der Analyse, Uber die
Strategie und Durchfiihrung bis hin zur Kontrolle dar. Dazu ist das Buch als
Leitfaden angelegt: Kapitel fur Kapitel werden die Kernfelder auf ihre
Einsatzmoglichkeiten gepruft und dargestellt.

Fragen wie, was muss ich bei der Medienarbeit beachten, wie gehe ich mit
Journalisten um, wie unterstiitze ich mit PR den Aufbau einer Marke, wie steuere
ich die interne Kommunikation werden konkret und anschaulich beantwortet.

Zahlreiche Beispiele, Schaubilder, Infokasten, Screenshots und Checklisten
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unterstreichen den Praxischarakter des Buches. Zudem kommen 11 Experten aus
Agenturen und Unternehmen zu Wort, die in ihren Fachbeitragen und
Fallbeispielen den individuellen Einsatz von PR beleuchten, auf Fallstricke

hinweisen, Tipps vermitteln und so den Branchenbezug weiter vertiefen.

Mit ,Public Relations” legen die beiden Autoren einen neuen Leitfaden vor, der
Unternehmen, Agenturen wie auch dem Kommunikationswuchs sowohl als
Lesebuch als auch als Nachschlagewerk dienen soll, das ihnen bei der Konzeption

und Umsetzung der einzelnen kommunikativen Mainahmen behilflich ist.
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